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microservices

Laboratorio de Sanidad Ambiental y Seguridad Alimentaria -

N° INFORME/N° MUESTRA AG-2109/26

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO HOTEL JOYA

COD. CLIENTE 1839

DOMICILIO AV. ANDALUCIA, 2 BENIDORM ALICANTE 03502

DENOMINACION MUESTRA AGUA DE PISCINA EXTERIOR PEQUERA FECHA RECOGIDA 20/05/2026 08:53
PERSONA QUE TOMA TAMARA MORA AMADOR (MICROSERVICES) FECHA RECEPCION 20/05/2026
LA MUESTRA FECHA INICIO ANALISIS 20/05/2026

FECHA FIN ANALISIS 22/05/2026
FECHA DE INFORME 28/05/2026

TEMPERATURA (°C) 20,6
CLORO LIBRE RESIDUAL (ppm) 1,96
CLORO COMBINADO RESIDUAL (ppm) 0,02
CLORO TOTAL (ppm) 1,98
pH (unidades de pH) 7,78
CONDUCTIVIDAD (ps/cm) 930
CONDUCTIVIDAD AGUA DE LLENADO (pus/cm) 677
TRANSPARENCIA (VISIBILIDAD DEL FONDO) SI
VOLUMEN DE MUESTRA TOMADO (ml) 500 (en envase estéril con tiosulfato sddico)+500 (en envase de plastico)
OBSERVACIONES
Determinacion Técnica Limites Resultado
- | s dmatizados: 2 S0 206 °C
pH IT-AG-27 7,2-8,0 unidades de pH 7,78 unidades de pH
Cloro libre residual IT-AG-25 0,5-2,0mg/L 1,96_mg/L
Cloro combinado residual IT-AG-25 <=0,6mg/L 0,02 mg/L
Cloro total IT-AG-25 - 1,98 mg/L
Transparencia _ Que sea bien v;girl])(lj% el desagiie del s
Menos de 1.000 ps/cm respecto
Conductividad a 20°C IT-AG-09 aguargggggt% a"gi’;"lfeﬂggéo(%%gs/ cm 930 pS/cm
hidrdlisis salina).
Conductividad Agua de llenado IT-AG-09 - 677 pS/cm
Turbidez (2) L.E.(1) <=5 U.N.F <0,20 U.N.F.
Amonio (2) L.E.(1) <=0,5 mg/L <0,05 mg/L
Recuento de Escherichia coli (2) L.E.(1) 0 ufc/100mL 0 ufc/100mL
Recuento de Pseudomonas aeruginosa(2) L.E.(1) 0 ufc/100mL 0 ufc/100mL
NORMATIVA

Limites establecidos en Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de las piscinas y Decreto
85/2018, de 22 de Junio, del Consell, por el que se establecen los criterios higiénico-sanitarios aplicables a las piscinas de uso publico.

(1)Realizado por laboratorio externo.

(2)Ensayos cubiertos por la acreditacion ISO 17025 ENAC N°109/LE285

OBSERVACIONES

La muestra se encuentra dentro de los limites establecidos en los pardametros analizados.

Queda prohibida la reproduccién total o parcial de este informe sin permiso escrito de MICROSERVICES FERGO S.L.
Este informe de ensayo afecta Unicamente a la muestra recibida y analizada.
El laboratorio no se hace responsable de la informacién que haya sido facilitada por el cliente, identificada con #.
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B microservices

- Laboratorio de Sanidad Ambiental y Seguridad Alimentaria -

N° INFORME/N° MUESTRA AG-2109/26
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO HOTEL JOYA

COD. CLIENTE 1839

DOMICILIO AV. ANDALUCIA, 2 BENIDORM ALICANTE 03502

DENOMINACION MUESTRA AGUA DE PISCINA EXTERIOR PEQUENA FECHA RECOGIDA 20/05/2026 08:53
PERSONA QUE TOMA TAMARA MORA AMADOR (MICROSERVICES) FECHA RECEPCION 20/05/2026

LA MUESTRA FECHA INICIO ANALISIS 20/05/2026

FECHA FIN ANALISIS 22/05/2026
FECHA DE INFORME 28/05/2026

Determinacion Técnica Limites Resultado

Benidorm, a 28 de mayo de 2026

Responsable Técnica de Laboratorio.
Judith Maria Martinez Campoy

A Mictpsarvices
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o = 5,"—(&&?#?‘-.l’ __': walmi

Empresa certificada segun Normas ISO 9001:2015 y 14001:2015 Pagina 2 de 2

MICROSERVICES FERGO, S.L. C/ALFAZ DEL PI, 11 -03509 FINESTRAT- CIF n° B-54262100
Tfo.n° 96 681 1917  Fax n® 96 680 00 61 micro@microservices.es www.microservices.es



Registro Mercantil de Alicante, Tomo:3.216, Folio: 112, Hoja A-108.276-C.I.F.: B-54262100

microservices

Laboratorio de Sanidad Ambiental y Seguridad Alimentaria -

N° INFORME/N° MUESTRA AG-2108/26

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO HOTEL JOYA

COD. CLIENTE 1839

DOMICILIO AV. ANDALUCIA, 2 BENIDORM ALICANTE 03502

DENOMINACION MUESTRA AGUA DE PISCINA EXTERIOR GRANDE FECHA RECOGIDA 20/05/2026 08:53
PERSONA QUE TOMA TAMARA MORA AMADOR (MICROSERVICES) FECHA RECEPCION 20/05/2026
LA MUESTRA FECHA INICIO ANALISIS 20/05/2026

FECHA FIN ANALISIS 22/05/2026
FECHA DE INFORME 28/05/2026

TEMPERATURA (°C) 24,0
CLORO LIBRE RESIDUAL (ppm) 1,90
CLORO COMBINADO RESIDUAL (ppm) 0,03
CLORO TOTAL (ppm) 1,93
pH (unidades de pH) 7,31
CONDUCTIVIDAD (ps/cm) 1.230
CONDUCTIVIDAD AGUA DE LLENADO (pus/cm) 677
TRANSPARENCIA (VISIBILIDAD DEL FONDO) SI
VOLUMEN DE MUESTRA TOMADO (ml) 500 (en envase estéril con tiosulfato sddico)+500 (en envase de plastico)
OBSERVACIONES
Determinacion Técnica Limites Resultado
- | s dmatizados: 2 S0 240 °C
pH IT-AG-27 7,2-8,0 unidades de pH 7,31 unidades de pH
Cloro libre residual IT-AG-25 0,5-2,0mg/L 1,90 mg/L
Cloro combinado residual IT-AG-25 <=0,6mg/L 0,03 mg/L
Cloro total IT-AG-25 - 1,93 mg/L
Transparencia _ Que sea bien v;girl])(lj% el desagiie del s
Menos de 1.000 ps/cm respecto
Conductividad a 20°C IT-AG-09 aguargggggt% a"gi’;"lfeﬂggéo(%%gs/ cm 1.230 pS/cm
hidrdlisis salina).
Conductividad Agua de llenado IT-AG-09 - 677 pS/cm
Turbidez (2) L.E.(1) <=5 U.N.F <0,20 U.N.F.
Amonio (2) L.E.(1) <=0,5 mg/L <0,05 mg/L
Recuento de Escherichia coli (2) L.E.(1) 0 ufc/100mL 0 ufc/100mL
Recuento de Pseudomonas aeruginosa(2) L.E.(1) 0 ufc/100mL 0 ufc/100mL
NORMATIVA

Limites establecidos en Real Decreto 742/2013, de 27 de septiembre, por el que se establecen los criterios técnico-sanitarios de las piscinas y Decreto
85/2018, de 22 de Junio, del Consell, por el que se establecen los criterios higiénico-sanitarios aplicables a las piscinas de uso publico.

(1)Realizado por laboratorio externo.

(2)Ensayos cubiertos por la acreditacion ISO 17025 ENAC N°109/LE285

OBSERVACIONES

La muestra se encuentra dentro de los limites establecidos en los pardametros analizados.

Queda prohibida la reproduccién total o parcial de este informe sin permiso escrito de MICROSERVICES FERGO S.L.
Este informe de ensayo afecta Unicamente a la muestra recibida y analizada.
El laboratorio no se hace responsable de la informacién que haya sido facilitada por el cliente, identificada con #.
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B microservices

- Laboratorio de Sanidad Ambiental y Seguridad Alimentaria -

N° INFORME/N° MUESTRA AG-2108/26
NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO HOTEL JOYA

COD. CLIENTE 1839

DOMICILIO AV. ANDALUCIA, 2 BENIDORM ALICANTE 03502

DENOMINACION MUESTRA AGUA DE PISCINA EXTERIOR GRANDE FECHA RECOGIDA 20/05/2026 08:53
PERSONA QUE TOMA TAMARA MORA AMADOR (MICROSERVICES) FECHA RECEPCION 20/05/2026

LA MUESTRA FECHA INICIO ANALISIS 20/05/2026

FECHA FIN ANALISIS 22/05/2026
FECHA DE INFORME 28/05/2026

Determinacion Técnica Limites Resultado

Benidorm, a 28 de mayo de 2026

Responsable Técnica de Laboratorio.
Judith Maria Martinez Campoy

A Mictpsarvices

mﬂiiﬁ‘ﬂﬂﬂw 154162190
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